Regulamin Akciji ,Testu;j i podziel si¢ opinig”

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Przewidziana niniejszym regulaminem (dalej ,Regulamin”) akcja prowadzona jest pod nazwa
»1estuj i podziel sie opinig ” (dalej ,,Akcja).

2. Akcja jest prowadzona przez Orange Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie
160, 02-326 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
0000010681, NIP 526-02-50-995, z pokrytym w catosci kapitatem zakladowym wynoszacym
3.937.072.437 zt (dalej ,,Orange” lub Organizator).

3. Akcja prowadzona jest w wybranych gminach Rzeczypospolitej Polskiej. Lista gmin w
zatgczniku nr 1.

4. Akcja rozpocznie sie 13 grudnia 20211 roku o godzinie 10:00, a zakohczy 13 lutego 2022 roku
0 godzinie 23:59.

5. W Akcji moga wzig¢ udziat osoby fizyczne zamieszkate na terytorium Polski, ktére ukonczyty
18 rok zycia (dalej ,Uczestnik” lub , Tester”).

6. W Akcji nie moga wzig¢ udziatu pracownicy oraz wspétpracownicy Organizatora oraz osoby
wspotpracujgce z Organizatorem w zwigzku z organizacja Konkursu na podstawie innych umoéw, a
takze ich maftzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo, przysposobieni, przysposabiajgcy. Jesli
zwyciezcy okaza sie osobami wymienionymi w niniejszym punkcie Regulaminu, tracg oni uprawnienie
do nagrody.

ZASADY PROWADZENIA KONKURSU

7. W celu wzigcia udziatu w Akcji Uczestnik powinien w czasie jej trwania spetni€ tagcznie warunki
okreslone w Regulaminie, w szczegdlnosci za posrednictwem odpowiednich funkcjonalnosci
udostepnionych na stronie internetowej www.testuj.orange.pl/swiatlowod:

a) zapozna¢ sie z zasadami uczestnictwa w Akcji opisanymi w Regulaminie i dostepnymi na
stronie internetowej www.testuj.orange.pl/swiatlowod

b) wyrazi¢ zgode na przetwarzanie przez Organizatora danych osobowych wskazanych w
formularzu zgtoszeniowym (adres e-mail,) w celu przeprowadzenia wyboru na Testera,

c) wszyscy kandydaci na Testerow w ramach formularza zgtoszeniowego moga réwniez wyrazi¢

zgode na przetwarzanie przez Orange adresu e-mail w celach marketingowych, w szczegdlnosci w
celu przekazywania informaciji o innych konkursach Orange oraz aktualnych promocjach;

d) zgtosi¢ sie do Akcji poprzez wypetnienie formularza oraz udzielenie odpowiedzi na pytanie w
formularzu zgtoszeniowym, ktéra dotyczy¢ bedzie przedstawienia uzasadnienia, dlaczego zgtaszajgcy
sie chce zostaé Testerem ustug Orange

Zgtoszenie sie do AKcji poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego jest réwnoznaczne z
akceptacjg Regulaminu Akciji.
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8. W celu wytonienia Testeréw ze wszystkich nadestanych zgtoszen, zostanie powotana przez
Organizatora Komisja. Komisja wytoni od 10 do 20 Testeréw do Akcji, kierujac sie atrakcyjnoscia
nadestanych odpowiedzi w formularzu zgtoszeniowym oraz techniczng mozliwoscig udostepnienia
szybszego Internetu pod danym adresem, ze wzgledéw technologicznych, niezaleznych od
Organizatora. Wybor Testerow zostanie zakomunikowany indywidualnie kazdemu wybranemu
Testerowi poprzez mailing wystany na podany przez Testera adres email oraz poprzez wiadomosé
elektroniczng i kontakt z adresu testujemy.razem@orange.com Adres ten, bedzie adresem do kontaktu
miedzy Organizatorem a Testerem. W przypadku rezygnacji z udziatu w Akcji przez ktéregokolwiek z
wybranych Testerow, Komisja przekaze informacje o wyborze kolejnemu Uczestnikowi.

9. Kazdy Tester otrzyma nowy dekoder FunBox6 do samodzielnego zainstalowania pod adresem,
gdzie bedzie zwiekszona predkosé Swiattowodu do 1 GB/s.

Dekoder zostanie wystany do Testeréw kurierem, na podany przez nich adres, na koszt Organizatora
Akcji. Po zakonczeniu Testow, dekoder zostaje u Testera, bez dodatkowych optat.

9. Zgtaszajgcy sie do Akcji, Uczestnicy ktdrzy zostang wybrani na Testeréw sa zobowigzani do:

a) odestania na adres mailowy: testujemy.razem@orange.com swojej zgody na zmiang warunkéw
umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na okres testowania ustugi o wiekszej predkosci:

a) napisania 1 (stownie: jednej ) opinii na tydzien, na temat ustugi internetu o predkosci do 1 GB/s,
udostepnionej przez Organizatora na okres 2 miesigcy, liczac od daty podtaczenie szybszego internetu
danemu Testerowi., nie pdzniej niz 7 dni od otrzymania dekodera, z ktérej korzysta Tester i wystania
jej na adres mailowy testujemy.razem@orange.com nie pdzniej niz do godziny 23.59 kazdej niedzieli w
trakcie okresu testéw;

b) kazda z opinii powinna by¢ odpowiedzia/ komentarzem do 8miu réznych kwestii wskazanych przez
Organizatora

c) co tydzien Organizator wysle do Testera drogg mailowa prosbe o wystawienie opinii dotyczace;j
danej funkcjonalnosci, jakg powinien oceni¢ Tester (np. jak szybszy internet wptywa na Twoja prace

zdalng, jak szybszy internet wptywa na nauke zdalng Twoich dzieci, jak szybszy internet pozwala Ci
korzystac¢ z rozrywek, co zmienitby$s w naszej ustudze, co wymaga poprawy);

d) po okresie Testowania Organizator zobowigzuje sie do przywrdcenia warunkéw umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych sprzed okresu testowania w ciagu 14 dni od zakornczenia
AKCciji.

e) Tester jest zobowigzany do zwrécenia starego dekodera (dekodera, z ktérego korzystat przed
rozpoczeciem Akcji), do Orange Polska S.A. dowolna drogg okreslong na www.orange,pl w zaktadce:
https://www.orange.pl/omnibook/zwrot-urzadzen#

do dnia 1 stycznia 2022r.

f) Nadestane przez Testeréw opinie beda nastepnie umieszczane na stronie Organizatora w sekciji
»Zdaniem naszych Klientéw” na stronie www.orange.pl oraz na www.testuj.orange.pl

Kazda opinia zostanie podpisana imieniem Testera oraz podane zostanie miasto, w ktérym testy

zostaty przeprowadzone.

10. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Akcji zgtoszonej opinii, w szczegoInosci
w przypadku:
a) zawarcia w opinii wulgaryzmoéw, tresci obrazliwych, politycznych, propagandowych, religijnych

lub tresci sprzecznych z prawem; zawarcia w opinii tresci reklamowych dotyczacych innych niz Orange
Polska S.A. podmiotow;

b) naruszenia jakichkolwiek praw oséb trzecich, w tym w szczegdlnosci: dobr osobistych i praw
autorskich oraz prawa do ochrony wizerunku;
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c) gdy Uczestnik nie posiada praw autorskich lub praw zaleznych do opinii jego wszystkich
elementéw w zakresie wskazanym w Regulaminie.

11. Organizator jest uprawniony do wykluczenia Testera z Akcji w przypadku, gdy Tester nie
spetnia ktéregokolwiek z warunkéw okreslonych w Regulaminie lub nie przestrzega zasad zawartych
w Regulaminie, w tym:

a) podaje nieprawdziwe dane;

b) jego dziatania sprzeczne sa z prawem lub dobrymi obyczajami, zasadami wspoéizycia
spotecznego, zasadami fair play, stanowig nieuczciwe praktyki, ktére naruszajg uzasadnione interesy
Orange Polska S.A., godza w jego wizerunek lub sg sprzeczne z prawem lub z innych wzgledéw nie
nadaja sie do publicznego rozpowszechniania;

o czym zawiadomi Uczestnika poprzez wiadomosé e-mail.

12. Tester oswiadcza i gwarantuje, ze jest wytacznie uprawniony do materiatow/utwordw, ktére
stanowig opinie oraz odpowiedz na pytanie w formularzu zgtoszeniowym, a prawa do tych
materiatdw/utwordw nie sa obcigzone na rzecz osoéb trzecich. Ponadto, Tester oswiadcza i gwarantuje,
ze te materiaty/utwory nie naruszajg jakichkolwiek praw osdéb trzecich.

13. W przypadku odpowiedzi na pytanie w formularzu zgtoszeniowym — z chwilg jej wystania, a w
przypadku opinii - z chwilg umieszczenia przez Organizatora opinii na stronie www.orange.pl w
zaktadce ,Zdaniem naszych Klientéw”, Uczestnik udziela Orange, w najszerszym dopuszczalnym
przez prawo zakresie, licencji niewytgcznej do wszystkich materiatéw, utwordw, artystycznych
wykonan, fonograméw, wideogramow i wizerunkoéw (w catosci lub we fragmentach) zawartych w
odpowiednio, odpowiedzi na pytanie lub w opinii, z prawem do udzielania dalszych sublicenciji przez
Orange, oraz prawem do wykonywania praw zaleznych zaréwno przez Orange, jak i upowaznione przez
Orange osoby trzecie, bez ograniczen terytorialnych w okresie 5 lat (liczac od dnia rozpoczecia
Konkursu), na ponizszych polach eksploatac;ji

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania materiatdw, utworéw, zawartych w opinii lub ich
poszczegdlnych elementow - wytwarzania technika cyfrowa, audiowizualng, wprowadzania do
pamieci komputera, utrwalania i zwielokrotniania na z jakichkolwiek nosnikach, w szczegodlnosci na
stronie Orange, w zakresie elektronicznego przewodnika po urzadzeniach znajdujgcych sie w ofercie
Orange Polska S.A.

b) w zakresie rozpowszechniania materiatow, utwordw, poprzez publiczne udostepnianie w taki
sposoéb, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (sie¢ internet
lub inne sieci komputerowe) na stronach internetowych Orange Polska S.A., na profilach Orange
Polska S.A. w serwisach spotecznosciowych, w aplikacjach mobilnych Orange Polska S.A. oraz w
sekcji ,Zdaniem Naszych Klientow”

14. Orange akceptuje licencje udzielong przez Uczestnika oraz oswiadcza, ze z momentem
umieszczenia opinii na stronie www.testuj.orange.pl/swiatlowod lub w zaktadce ,Zdaniem naszych
Klientow” przyjmuje materiaty, utwory, przekazane przez Uczestnika na potrzeby Akcji(Dtugosc
licenciji, o ktérej mowa w ust. 13, do opinii wynosi 5 lat od przyjecia, a licencja do odpowiedzi na pytanie

konkursowe trwa przez czas trwania Konkursu oraz 3 miesigce diuze;.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

33. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Akcji moga by¢ sktadane przez Uczestnikéw na
adres e-mail: testujemy.razem@orange.com w terminie 30 dni od ogtoszenia wynikéw AKciji.

34. Reklamacja powinna zawierac¢:

a) dopisek: ,Reklamacja —Testuj i podziel sie opinig. ”;

b) wskazanie imienia, nazwiska i adresu do korespondencji (a takze opcjonalnie kontaktowego
numeru telefonu komérkowego);

C) uzasadnienie powoddw wniesienia reklamaciji;

d) podpis reklamujacego.

35. Ztozone reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora do 14 dni od daty ich otrzymania.
Powiadomimy Panstwa o sposobie rozpatrzenia reklamacji mailowo

36. Rozpatrzenie reklamaciji przez Organizatora lub niezgtoszenie reklamacji Organizatorowi nie
pozbawia Uczestnika mozliwosci dochodzenia roszczen od Organizatora na zasadach ogdélnych.
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Zatacznik nr 1

Lista gmin objetych akcja Testuj i podziel sie opinia.

Ip. | WOJEWODZTWO POWIAT GMINA

1 | DOLNOSLASKIE JELENIA GORA JELENIA GORA

2 | DOLNOSLASKIE DZIERZONIOWSKI PIESZYCE

3 | DOLNOSLASKIE BOLEStAWIECKI BOLESLAWIEC

4 | DOLNOSLASKIE GtOGOWSKI GtOGOW

5 | DOLNOSLASKIE KAMIENNOGORSKI KAMIENNA GORA
6 | DOLNOSLASKIE LUBINSKI LUBIN

7 | DOLNOSLASKIE OLESNICKI OLESNICA

8 | DOLNOSLASKIE POLKOWICKI POLKOWICE

9 | DOLNOSLASKIE WROCtAW WROCLAW

10 | DOLNOSLASKIE ZGORZELECKI ZGORZELEC

11 | KUJAWSKO-POMORSKIE | ZNINSKI BARCIN

12 | KUJAWSKO-POMORSKIE | BYDGOSZCZ BYDGOSZCZ

13 | LUBELSKIE KRASNICKI KRASNIK

14 | LUBELSKIE LECZYNSKI LECZNA

15 | LUBELSKIE SWIDNICKI SWIDNIK

16 | LUBUSKIE ZARSKI ZARY

17 |tODZKIE KUTNOWSKI ZYCHLIN

18 |tODZKIE LECZYCKI LECZYCA

19 | MALOPOLSKIE KRAKOWSKI SKAWINA

20 | MALOPOLSKIE OLKUSKI OLKUSZ

21 | MAZOWIECKIE KOZIENICKI KOZIENICE

22 | MAZOWIECKIE OSTROLEKA OSTROLEKA

23 | MAZOWIECKIE PLOCK PLOCK

24 | MAZOWIECKIE WARSZAWA WARSZAWA

25 | OPOLSKIE BRZESKI LEWIN BRZESKI
26 | OPOLSKIE KLUCZBORSKI KLUCZBORK

27 | OPOLSKIE OPOLSKI OZIMEK

28 | PODKARPACKIE LEZAJSKI NOWA SARZYNA
29 | PODKARPACKIE MIELECKI MIELEC

30 | PODKARPACKIE STALOWOWOLSKI STALOWA WOLA
31 | PODLASKIE tOMZA tOMZA

32 | PODLASKIE BIALYSTOK BIALYSTOK

33 | PODLASKIE SUWALKI SUWACLKI

34 | POMORSKIE PUCKI HEL

35 | POMORSKIE KWIDZYNSKI KWIDZYN

36 |SLASKIE GLIWICKI KNUROW

37 | SLASKIE KtOBUCKI KRZEPICE

38 | SLASKIE SWIETOCHtOWICE SWIETOCHtOWICE
39 |SLASKIE CIESZYNSKI SKOCzOW

40 |SLASKIE JASTRZEBIE-ZDRO)J JASTRZEBIE-ZDRO)




) SIEMIANOWICE SIEMIANOWICE

41 SLASKIE SLASKIE SLASKIE

42 | SLASKIE TYCHY TYCHY
WARMINSKO-

43 | MAZURSKIE ELBLAG ELBLAG

44 | WIELKOPOLSKIE TURECKI DOBRA

45 | WIELKOPOLSKIE KALISZ KALISZ

46 | WIELKOPOLSKIE PILSKI PItA

47 | ZACHODNIOPOMORSKIE | CHOSZCZENSKI CHOSZCZNO

48 | ZACHODNIOPOMORSKIE | MYSLIBORSKI BARLINEK

49 | ZACHODNIOPOMORSKIE | SWINOUJSCIE SWINOUJSCIE

50 |ZACHODNIOPOMORSKIE | POLICKI POLICE

51 |ZACHODNIOPOMORSKIE | WALECKI WALCZ




